La vision SOSmaster Pro

Un seul expert pour tout votre IT

Chez SOSmaster Pro, nous sommes partis d’'un constat simple : aujourd’hui, beaucoup
d’entreprises fonctionnent avec une infrastructure informatique devenue trop complexe,
difficile @ maintenir et souvent mal pensée dés le départ.

Un prestataire gére le Wi-Fi. Un autre installe les caméras. Un autre intervient pour le
réseau. Un autre encore pour le contréle d’accés ou la téléphonie. Résultat : les systémes
ne communiquent pas entre eux, les problémes deviennent difficiles a diagnostiquer et
personne n’a réellement une vision globale de linfrastructure.

Nous avons créé SOSmaster Pro avec une vision différente.

Nous pensons qu’une infrastructure IT moderne doit étre stable, centralisée, sécurisée et
simple a piloter. Elle doit permettre a une entreprise de fonctionner sereinement, sans
coupures, sans saturation réseau et sans dépendre de plusieurs prestataires qui se
renvoient les responsabilités.

Notre métier ne consiste pas simplement a installer du matériel. Nous concevons des
infrastructures capables de soutenir durablement I'activité d’une entreprise, méme dans des
environnements exigeants.

Une approche pensée pour le terrain

Chaque entreprise posséde des contraintes différentes. Un hotel n’a pas les mémes besoins
gu’un bureau. Un commerce ne fonctionne pas comme un Airbnb multi-logements. Une
infrastructure pensée uniquement “sur le papier” finit souvent par montrer ses limites trés
rapidement.

C’est pourquoi notre approche commence toujours par le terrain.

Nous analysons les usages réels, les flux utilisateurs, les contraintes techniques du
batiment, les zones a couvrir, les problématiques de sécurité et les besoins futurs
d’évolution. Notre objectif est de construire un systéme cohérent capable de fonctionner de
maniére fluide au quotidien, méme avec une forte densité d’utilisateurs ou des usages
intensifs.

Nous privilégions toujours la stabilité et la fiabilité avant I'effet marketing ou les solutions
inutilement complexes.

Repenser 'infrastructure IT des entreprises



Pendant longtemps, beaucoup d’entreprises ont considére leur infrastructure informatique
comme un simple outil secondaire. Aujourd’hui, ce n’est plus le cas.

Un Wi-Fi instable peut impacter directement I'expérience client dans un hotel ou un
commerce. Une panne réseau peut bloquer toute une activité. Une vidéosurveillance mal
congue peut créer des angles morts critiques. Une baie de brassage désorganisée peut
transformer le moindre incident en probléme majeur.

Linfrastructure IT est devenue un élément central du fonctionnement d’'une entreprise.

Notre vision est simple : I'informatique ne doit plus étre une source de problémes
permanents. Elle doit devenir un levier de performance, de sécurité et de continuité
d’activité.

Pourquoi nous avons choisi UniFi

SOSmaster Pro s’appuie principalement sur I'écosystéme UniFi d’'Ubiquiti. Nous avons
choisi cette technologie parce qu’elle correspond parfaitement a notre vision d’'une
infrastructure moderne : centralisée, évolutive et pilotable a distance.

L'un des grands problémes des systémes traditionnels est la multiplication des plateformes,
des interfaces et des licences. Beaucoup d’entreprises se retrouvent avec des outils séparés
pour gérer le Wi-Fi, les caméras, le réseau ou le contrdle d’acces.

UniFi permet au contraire de centraliser 'ensemble de ces systémes dans une seule
interface cohérente. Cette approche simplifie énormément la gestion quotidienne, améliore
la supervision et réduit les risques d’erreurs ou de mauvaise configuration.

La philosophie UniFi repose également sur des principes que nous partageons pleinement :
simplicité de gestion, évolutivité, performances professionnelles et absence de licences
obligatoires.

Construire des infrastructures cohérentes

Notre objectif n’est pas d’empiler des équipements. Nous cherchons a construire des
architectures cohérentes ou chaque élément fonctionne ensemble de maniére logique.

Le réseau, le Wi-Fi, les caméras, le contréle d’accés, la téléphonie ou encore I'affichage
dynamique ne doivent plus étre vus comme des systémes indépendants. Lorsqu’ils sont
pensés globalement dés le départ, ils deviennent beaucoup plus simples a superviser, a
maintenir et a faire évoluer.

Cette centralisation permet également une meilleure réactivité en cas d’incident et une
vision beaucoup plus claire de 'ensemble de l'infrastructure.

Une relation sur le long terme



Nous ne voulons pas étre un prestataire qui intervient une fois puis disparait. Une
infrastructure IT évolue constamment. Les usages changent, les entreprises grandissent, les
besoins augmentent. C’est pour cela que nous privilégions une approche long terme avec
maintenance, supervision, accompagnement et assistance rapide lorsque cela est
nécessaire.

Notre objectif est de construire des infrastructures capables d’évoluer sans devoir étre
entierement reconstruites a chaque changement.

Notre ambition

Nous voulons participer a moderniser les infrastructures IT des entreprises parisiennes avec
une approche plus fiable, plus centralisée et plus durable. Notre ambition est de devenir une
référence de l'infrastructure IT professionnelle a Paris pour les entreprises, hétels,
commerces et environnements exigeants.

Pas avec des promesses marketing irréalistes.
Pas avec des systémes compliqués inutilement.
Mais avec des infrastructures réellement performantes sur le terrain.

Ce que représente SOSmaster Pro

SOSmaster Pro représente une vision moderne de l'infrastructure IT : un seul interlocuteur,
une seule architecture cohérente et une seule logique de supervision.

Parce qu’aujourd’hui, les entreprises n’ont plus besoin d’ajouter de la complexité. Elles ont
besoin de stabilité, de clarté et d’infrastructures capables de soutenir leur activité sans
interruption.

SOSmaster Pro.
Un seul expert pour tout votre IT.
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